**Allgemeine Geschaftsbedingungen**

**1. Kreuzfahrtpreise**

Alle Preise werden in US-Dollar oder Euro pro Person bei Doppelbelegung angegeben. Die
Kreuzfahrtpreise in US-Dollar gelten fiir Passagiere aus den USA, Kanada, Mexiko und Japan sowie
deren Passinhaber. Euro-Preise gelten fir alle anderen Nationalitaten.

**2. Preise beinhalten**
Unterkinfte an Bord, Seetransport, Mahlzeiten und an Bord angebotene Unterhaltung gemaR dem
ausgewadhlten Kreuzfahrtprogramm.

**3. Preise beinhalten nicht**

Hafengeblihren, Treibstoffzuschlage, Reiseversicherungen, Transfers, optionale Flug-/See- oder
Landprogramme (sofern nicht angegeben), Landausfliige, Flughafenanlagengebiihren,
Steuern/Gebiihren sowie persdnliche Ausgaben wie alkoholische Getrianke, Softdrinks, Trinkgelder,
Einkdufe im Souvenirgeschift, medizinische Dienstleistungen, Telefonate, WLAN-Gebiihren usw. Alle
an Bord anfallenden Kosten werden in Euro berechnet.

**4. Hafengeblihren, Treibstoffzuschlag und Flughafengeblihren** Hafengebiihren und
Treibstoffzuschlage sind zusatzlich zu den Kreuzfahrtpreisen zu zahlen. Die Zahlung der
Hafengebiihren muss zum Zeitpunkt der endgiiltigen Zahlung erfolgen.

**5. Preisgarantie**

Passagiere mit bestatigten Buchungen unter Anzahlung oder mit geleisteter Schlusszahlung sind im
Falle einer Preiserhohung geschiitzt, auler bei groReren Wechselkursschwankungen oder
aulergewdhnlich stark steigenden Treibstoffkosten oder neuen staatlichen Steuern, die Anderungen
der Hafengebliihren oder einen Treibstoffzuschlag erfordern. Variety Cruises behilt sich jedoch das
Recht vor, alle Preise fiir Neubuchungen ohne vorherige Ankiindigung zu erhdhen, einschlieRlich
Hafengeblihren, Treibstoffzuschlag, Versicherungen und Steuern/Gebuhren.

**6. Einzelkabinenzuschlage**
Fir Einzelbelegung einer Kabine wird ein Zuschlag von 30% bis 75% des Preises pro Person in einer
Doppelkabine erhoben, abhadngig vom Kreuzfahrtprogramm. Einzelplatze sind kapazitdtsabhangig.

**7. Anzahlung und Zahlung**

Zur Sicherung der Reservierung ist eine Anzahlung von 25 % des Kreuzfahrtpreises pro Person
innerhalb von 7 Tagen nach der Buchung erforderlich. Die Schlusszahlung ist 60 Tage vor Abreise
fallig. Alle Zahlungen kénnen per Scheck (nur fiir US-Passagiere), Visa, MasterCard oder American
Express erfolgen. Alle Schlusszahlungen per Kreditkarte erfordern die Unterschrift des
Kreditkarteninhabers. Schecks sind an Variety Cruises zahlbar. Alle Reservierungen kénnen storniert
werden, wenn die Zahlungen nicht bis zum Falligkeitsdatum eingehen. Gruppenrichtlinien kdnnen
abweichen.

**8_ Verwaltungsgebiihr fiir Kreuzfahrt und Landtour** Fiir Anderungen an Reservierungen, die
sowohl eine Kreuzfahrt als auch ein Landpaket vor oder nach der Kreuzfahrt umfassen, wird eine
Verwaltungsgebiihr von 50$/35€ erhoben. Zusatzlich tragt der Passagier die Kosten fiir Anderungen
der Landarrangements. Segeldaten konnen nicht innerhalb der Strafperiode gedndert werden.

**9, Stornierungen und Rickerstattungen** Bei Stornierung gelten die folgenden Gebihren:
- 240 bis 120 Tage vor Einschiffung: 120€/ USDS 140 Verwaltungsgebiihr (pro Kabine)*

- 119 bis 90 Tage vor Einschiffung: 15% des Kreuzfahrtpreises

- 89 bis 60 Tage vor Einschiffung: 25% des Kreuzfahrtpreises



- 59 bis 30 Tage vor Einschiffung: 50% des Kreuzfahrtpreises
- 29 bis 0 Tage vor Einschiffung: 100% des Kreuzfahrtpreises

Stornierungen miussen in jedem Fall schriftlich von VARIETY CRUISES bestatigt werden.
Rickerstattungen werden normalerweise an die Buchungspartei vorgenommen. Variety Cruises kann
nur fiir die tatsachlich erhaltenen Betrage Riickerstattungen leisten. Falls Stornierungsgebihren von
Vor- oder Nachhotels oder Dienstleistern erhoben werden, werden diese von einer etwaigen
Rickerstattung abgezogen. Es werden keine Riickerstattungen an Passagiere vorgenommen, die nicht
an Bord gehen oder nach Beginn der Kreuzfahrt stornieren. Der Abschluss einer Reiseversicherung
wird empfohlen.

**10. Kinderpolitik und Rabatte**

Kinder unter 5 Jahren sind aus Sicherheitsgriinden nicht an Bord erlaubt.

Kinderrabatte gelten fiir Kinder im Alter von 5-17 Jahren, die eine Dreierkabine mit zwei zahlenden
Erwachsenen teilen. Hafengebiihren sind nicht rabattiert.

- Kinder im Alter von 5-10 Jahren: 50% Rabatt auf den Bruttokabinenpreis pro Person

- Kinder im Alter von 11-17 Jahren: 35% Rabatt auf den Bruttokabinenpreis pro Person

Im Falle von mehr als einer Kabine gelten die vollen Erwachsenentarife. Fiir Familienangebote klicken
Sie bitte hier.

**11. Definition ,,Hohere Gewalt“**

,Hohere Gewalt” bedeutet und umfasst Krieg oder kriegsahnliche Zusténde, terroristische
Aktivitdten, Pannen, Feuer, Gefahren der Meere, Stiirme, ,,Schifforuch” oder andere wetterbedingte
Ereignisse, Erdbeben, Uberschwemmungen, Vandalismus, destruktive Handlungen Gottes oder der
Regierung, politische Unruhen, gesetzgeberische MaRRnahmen, Embargos, Aufruhr, zivile Unruhen,
behordliche Eingriffe, Streiks, Aussperrungen, Engpésse, industrielle und Arbeitskonflikte und alle
anderen Ursachen, die aulRerhalb der zumutbaren Kontrolle von Variety Cruises liegen.

**12. Anderung des Kreuzfahrtprogramms** Variety Cruises Ltd. behilt sich das Recht vor, nach
eigenem Ermessen und dem des Kapitans des Schiffes, ohne Haftung fiir Schaden oder
Riickerstattungen jeglicher Art, vom beworbenen oder Ublichen Reiseverlauf oder der Route des
Schiffes abzuweichen oder diese zu dndern, sei es durch Wetterbedingungen*, héhere Gewalt,
Hilfeleistung an anderen Schiffen in Not, Rettung von Menschenleben auf See oder andere
auBergewohnliche Bedingungen. Dies berechtigt die Passagiere zu keinerlei Anspriichen oder
Rickerstattungen. Variety Cruises wird jedoch sicherstellen, dass die Passagiere rechtzeitig ihre
Ausschiffungshafen erreichen, um ihre Weiterfllige zu erreichen.

* Die Reiseverlaufe kdnnen nach Ermessen von Variety Cruises und des Kapitédns des Schiffes sowie
der ortlichen Hafenbehorden geandert werden, wenn diese dem Schiff bei schlechten
Wetterbedingungen — Windstarke 6/7 Beaufort oder mehr, je nach Schiff — oder anderen
auBergewohnlichen Bedingungen die Ausfahrt verweigern.

**13. Stornierung der Abfahrt**

Variety Cruises garantiert alle Abfahrten mit einer Mindestteilnahme von 12 Passagieren. Im
unwahrscheinlichen Fall, dass dies erforderlich ist, wird die Stornierung einer Abfahrt mindestens 60
Tage vor dem Segeldatum mitgeteilt und dem Passagier werden alternative Segeldaten angeboten.
Variety Cruises kann aufgrund unvorhersehbarer, unvermeidbarer oder ungewdhnlicher Umstande
auBerhalb ihrer Kontrolle, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf hohere Gewalt, jederzeit eine
Abfahrt stornieren, wobei die einzige Haftung von Variety Cruises darin besteht, dem Passagier den
Betrag, den er fir das Kreuzfahrtticket/den Vertrag und ein anderes Vor- oder Nachlandtour- oder
Exkursionspaket von Variety Cruises bezahlt hat, zurlickzuerstatten.



**14. Reiseversicherung**

Alle Gaste missen sicherstellen, dass sie flir die gesamte Dauer ihres Urlaubs eine geeignete
Reiseversicherung haben, die eine Deckung fiir Stornierungen oder Anderungen des Reiseverlaufs,
einschlieRlich der Stornierung des Vertrags durch den Kunden, Bereitstellung von
Unterstiitzungskosten, Krankheit, Tod oder personlichen Unfall, medizinische Versorgung, Schaden
und/oder Verlust von Gepack, Rickfiihrung bietet.

**15. Schiffsersatz**

Variety Cruises kann das Kreuzfahrtprogramm mit einem anderen Schiff durchfiihren, sofern dieses
Schiff den gleichen oder hoheren Standard aufweist. Passagiere, denen ein geeignetes alternatives
Kreuzfahrtprogramm angeboten wird, haben keinen Anspruch auf Riickerstattung.

**16. Unterbrechung der Kreuzfahrt**

Sollte wahrend der Kreuzfahrt das Schiff aufgrund einer Panne der Maschinen oder durch Feuer,
Grundberiihrung oder Kollision lahmgelegt werden, die den Kreuzfahrtverlauf fiir mehr als 48
Stunden unterbricht, und falls kein Ersatzschiff oder keine Vereinbarung angeboten wird, haben die
Passagiere Anspruch auf eine anteilige Riickerstattung der nicht durchgefiihrten Kreuzfahrttage.
Weitere Anspriiche werden nicht akzeptiert.

### 17. Unabhéangiger Auftragnehmer / Haftungsbeschrankung Die Haftung und Verantwortung von
Variety Cruises Ltd erstreckt sich nicht Gber das Schiff hinaus; jegliche Vorkehrungen, die von oder fir
Passagiere vor dem Einsteigen oder nach dem Ausschiffen getroffen werden, erfolgen auf eigenes
Risiko des Passagiers. Variety Cruises Ltd besitzt oder kontrolliert keine Bodenbeférderung oder
Hotels. Als Service flr unsere Passagiere kann Variety Cruises Tickets flr Landausfllige verkaufen oder
andere Dienstleistungen arrangieren, die von unabhangigen Auftragnehmern betrieben werden. Aus
diesen Aktivitdten und Dienstleistungen resultierend tGibernimmt Variety Cruises jedoch keine Haftung
fir das Handeln oder Unterlassen solcher Auftragnehmer.

Alle in der Reiseroute enthaltenen Ausfliige kdnnen einer Mindest- oder Hochstteilnehmerzahl
unterliegen. Ausfliige sind abhangig von der Verfligbarkeit. Variety Cruises haftet nicht flr
landgestitzte Arrangements. Ausfliige, Vortrage und Personlichkeiten kdnnen von den beworbenen
abweichen.

Vorbehaltlich der ,,Haftungsklausel” unten haftet Variety Cruises nicht fiir Verluste oder Schaden,
einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf, Verlust des Genusses, Enttduschung oder Kummer aufgrund
von Anderungen oder Stornierungen von Ausfliigen, Vortrigen und Persénlichkeiten.

Unbeschadet der allgemeinen Giiltigkeit des Vorstehenden haben die Gaste, sofern hierin nicht
anders angegeben, die Moglichkeit, die von Variety Cruises bereitgestellten Ausriistungen zu nutzen
und an verschiedenen Sport- und Freizeitaktivitdten sowie Expeditionsausfligen auRerhalb, unter,
um, in und in der Umgebung des Schiffes und der wahrend der Kreuzfahrt besuchten Orte
teilzunehmen. Diese Aktivitaten kdnnen, aber sind nicht beschrankt auf, Zodiac-Transfers,
Kajakfahren, Schnorcheln, Wandern und ausgedehnte Spaziergange (,,Aktivitdten auBerhalb des
Schiffs“).

Alle Gaste erkennen an, dass

(a) es Risiken und Gefahren bei der Teilnahme an Aktivitaten auRerhalb des Schiffs gibt und dass dies
potenziell gefahrliche Aktivitdten sind, die zu schweren Verletzungen oder zum Tod flihren kénnen;
(b) Variety Cruises in keiner Weise die Sicherheit oder das Wohl der Gaste bei Aktivitaten auBerhalb
des Schiffs garantieren kann und dass Variety Cruises lediglich Ausriistung und Anweisungen zur
Verbesserung des Vergnligens der Gaste bereitstellt;



(c) die Gaste das Risiko wissentlich und freiwillig ibernehmen und Variety Cruises gegen jegliche
Anspriiche von ihnen oder in ihrem Namen aufgrund der Nutzung der von Variety Cruises
bereitgestellten Ausriistung und der Teilnahme an Aktivitaten auBerhalb des Schiffs entschadigen;
(d) die Gaste die notwendige Ausbildung und Fahigkeiten erwerben, um an Aktivitaten auRerhalb des
Schiffs teilzunehmen, und den Regeln, Anleitungen, Anweisungen und Verfahren von Variety Cruises
folgen; und

(e) Variety Cruises keine Verantwortung fiir das Versdumnis der Gaste (ibernimmt, die staatlichen
Regeln, Vorschriften und Beschrankungen sowie die Regeln, Anleitungen, Anweisungen und
Verfahren von Variety Cruises hinsichtlich der Aktivitaten aulRerhalb des Schiffs zu befolgen.

### 18. Verantwortlichkeiten der Gaste

Alle Gaste mussen die Bedingungen dieses Tickets/Vertrags sowie die nationalen und internationalen
Regeln und Vorschriften sowie alle Anweisungen und Weisungen des Kapitdns und anderer Offiziere
des Schiffs einhalten und die Gaste muissen sicherstellen, dass alle anderen Gaste dies ebenfalls tun.
Die Offiziere an Bord des Schiffs haben das Recht, alle angemessenen Mittel anzuwenden, um solche
Regeln, Vorschriften, Anweisungen und Weisungen durchzusetzen, einschliellich, aber nicht
beschrankt auf die Entfernung von Gasten vom Schiff. Wenn es dem Personal oder der Besatzung zu
irgendeinem Zeitpunkt wahrend der Kreuzfahrt erscheint, dass Gaste aus irgendeinem Grund
reiseunfahig sind oder die Gesundheit, Sicherheit oder den Komfort von jemandem an Bord
gefdahrden kdnnten, kann der Kapitdn oder ein ordnungsgemal bevollmachtigter Vertreter die Gaste
an jedem Hafen oder Ort die Einschiffung oder Ausschiffung verweigern, die Gaste von einer Suite in
eine andere verlegen oder anderweitig mit den Gasten verfahren, wie es notwendig ist. In solchen
Fallen haben die Gaste keinen Anspruch auf Rickerstattung oder Entschadigung und missen alle
Strafen, Verluste oder Entschadigungen zahlen, die einer Partei geschuldet werden.

Alle Gaste missen mindestens eine (1) Stunde vor der festgesetzten Abfahrtszeit am von Variety
Cruises angegebenen Pier im Abfahrtshafen eintreffen.

Kein Gast wird Zahlungen leisten oder allgemeine Durchschnittsbeitrage in Bezug auf Eigentum
erhalten. Jeder Gast stimmt zu, Variety Cruises und jeden anderen Freigestellten vollstandig von
jeglichen Schaden, Verbindlichkeiten, Verlusten, Strafen, BulRgeldern, Gebilihren oder Ausgaben
freizustellen und schadlos zu halten, die Variety Cruises und jedem anderen Freigestellten aufgrund
eines Gesetzesverstolles oder einer Handlung oder Unterlassung des Gastes oder eines
Minderjahrigen, fiir den der Gast verantwortlich ist, entstehen oder auferlegt werden.

Alle Gaste missen mindestens achtzehn (18) Jahre alt sein, um Alkohol zu kaufen oder zu
konsumieren. Variety Cruises behalt sich das Recht vor, jedem Gast, der nach alleinigem Ermessen
des Kapitdns oder der Offiziere des Schiffs unter Alkoholeinfluss steht oder aus irgendeinem anderen
Grund, der nach ihrem Ermessen notwendig ist, um die Gesundheit und Sicherheit der Gaste und
Mitarbeiter zu gewahrleisten, den Ausschank von Alkohol zu verweigern.

Alle Gaste miissen an allen Musterversammlungen an Bord des Schiffs teilnehmen. Diese Ubung ist
gesetzlich vorgeschrieben und dient der Sicherheit der Gaste. Das Versaumnis eines Gastes, an einer
Musterversammlung teilzunehmen, kann zur Ausschiffung des Gastes vom Schiff ohne Ruckgriff oder
Haftung von Variety Cruises fuhren.

Alle Gaste missen Variety Cruises, dem Kapitan und den Offizieren des Schiffs nach deren alleinigem
Ermessen das Recht einrdumen, um die Sicherheit der Passagiere, des Schiffs und der Besatzung zu
gewahrleisten, einen Gast und dessen Suite/Kabine oder Eigentum zu durchsuchen, um einen
gemeldeten Vorfall zu untersuchen, sei es ein Verbrechen oder eine personliche Verletzung, Krankheit
oder Sachbeschadigung, und sie knnen Beweismittel eines gemeldeten Vorfalls aufbewahren, um
Anfragen von Strafverfolgungsbehérden nachzukommen und Untersuchungen an Bord des Schiffs
durchzufiihren.



Alle Gaste missen vor oder bei der Einschiffung ein ,,Gasteinformationsformular” ausfillen. Keine
Fragen diirfen unbeantwortet bleiben. Kein Gast darf an Bord des Schiffs gehen oder die Kreuzfahrt
antreten, wenn keine vollstandigen Informationen vorliegen. Das , Gasteinformationsformular”
erfragt folgende Informationen: Vollstandiger Name jedes Gastes, wie in den Reisepassdaten
angegeben, Telefonnummern (Festnetz und Mobil), E-Mail-Adressen, Wohnadressen, Kontaktdaten
von Familienangehdrigen oder anderen im Notfall (der Carrier muss jederzeit den Notfallkontakt
jedes Gastes erreichen kénnen. Daher miissen dem Carrier alle Informationen zur Verfligung gestellt
werden, um dies zu erméglichen (diese Informationen sollten den Namen, die Adresse, die E-Mail-
Adresse (falls vorhanden) und die Telefonnummer (einschlieflich einer Mobiltelefonnummer, falls
vorhanden) eines Elternteils, Erziehungsberechtigten, Ehepartners, Lebenspartners oder einer
anderen Person umfassen, die im Notfall kontaktiert werden soll)).

Alle Gaste missen einen Reisepass besitzen, der mindestens SECHS (6) Monate Uber das
Riickreisedatum hinaus giiltig ist, sowie alle erforderlichen Visa (Visa fiir Ausflige sind manchmal fiir
bestimmte Lander erforderlich). Alle Gaste sind dafiir verantwortlich, die notwendigen
Reisedokumente, Visa, Impfungen und Medikamente fiir die Anlaufhdfen und Orte auf der
beworbenen Reiseroute zu bestimmen und diese auf eigene Kosten zu beschaffen, und Variety
Cruises haftet nicht dafir, diese Informationen den Géasten zur Verfligung zu stellen. Sollte Variety
Cruises den Gasten als Hoflichkeit Informationen oder Ratschlage zu den notwendigen
Reisedokumenten, Visa und Impfungen geben, miissen die Gaste diese Informationen bei den
zustandigen Regierungsbehoérden Gberprifen. Wenn die Regierung in einem geplanten Anlaufhafen
den Gasten die Einreise, das Landgehen oder das Ausschiffen aufgrund des Inhalts ihres Reisepasses
oder Visums oder aus anderen Griinden verweigert, verstehen die Gaste, dass sie moglicherweise
nicht an Bord des Schiffs gehen, wahrend der Reise ausgeschifft werden oder wahrend des Anlaufens
an Bord bleiben missen und der Carrier nicht verantwortlich gemacht werden kann, wenn der Gast
nicht wie geplant an Bord gehen kann, wahrend der Reise ausgeschifft wird oder wahrend des
Anlaufens an Bord bleiben muss.

Die Gaste missen Variety Cruises schriftlich zum Zeitpunkt der Reservierung oder, wenn der Zustand
nach der Reservierung auftritt, unverziglich liber folgende medizinische oder gesundheitliche
Bedingungen informieren, die auf ihn oder einen anderen Gast zutreffen kdnnen: a) jede physische
oder geistige Bedingung, die besondere Pflege, medizinische Behandlung oder Unterstiitzung
erfordert; b) jede physische oder geistige Bedingung, die einen Gast reiseunfahig machen kdnnte; c)
jede Bedingung, die ein Risiko oder eine Gefahr fiir die Gesundheit, Sicherheit oder den Komfort des
Gastes oder anderer Personen an Bord des Schiffs darstellt; d) jede physische oder geistige
Bedingung, die aus medizinischen Griinden Sauerstoff erfordert.

Die medizinischen Dienstleistungen und Medikamente an Bord des Schiffes sind extrem begrenzt und
alle Gaste sind verpflichtet, eine ausreichende Menge an benétigten spezifischen Medikamenten
mitzubringen. Es wird daher empfohlen, dass die Gaste eine vollstandige Reiseversicherung
abschlieRen, um medizinische Kosten an Bord abzudecken. Variety Cruises Gbernimmt keine Haftung
flr jegliche Behandlungen, Diagnosen, Beratungen, Untersuchungen oder andere Dienstleistungen,
die von medizinischem Personal oder anderen Dienstleistern an Bord des Schiffes oder in den
angelaufenen Hafen erbracht werden. Wenn Gaste solche Dokumente nicht vorlegen kénnen und
wahrend der Reise ausgeschifft werden missen, Gbernimmt Variety Cruises keine Rickerstattung und
haftet nicht fur die Ausschiffung.

19. Haftung

Vorbehaltlich der Bestimmungen der unten genannten Ubereinkommen und Verordnungen
Gbernimmt Variety Cruises die Verantwortung fiir Tod, Verletzung oder Krankheit, die durch
fahrlassige Handlungen und/oder Unterlassungen von Variety Cruises und dessen direkten
Mitarbeitern verursacht werden. Variety Cruises beschrankt seine Haftung, wo anwendbar, durch die



in den unten genannten Ubereinkommen und Verordnungen genannten Bestimmungen. In jedem Fall
haftet Variety Cruises nicht fir unsachgemalle oder nicht erbrachte Leistungen, die: a) vollstandig
dem Verschulden der Gaste zuzuschreiben sind; b) auf eine unvorhersehbare oder unvermeidbare
Handlung oder Unterlassung eines Dritten zurilickzufiihren sind, der nicht mit der Erbringung von
Dienstleistungen durch direkte Mitarbeiter beauftragt ist; c) auf eine ungewohnliche oder
unvorhersehbare Situation zurilickzufiihren sind, die auRerhalb der Kontrolle von Variety Cruises liegt
und deren Folgen auch bei Anwendung aller gebotenen Sorgfalt nicht hatten vermieden werden
kénnen, einschlieRlich (aber nicht beschrankt auf) ein Ereignis hoherer Gewalt; oder d) auf ein
Ereignis zurlickzuflihren sind, das Variety Cruises auch bei aller gebotenen Sorgfalt nicht vorhersehen
oder abwenden konnte.

Fiir Anspriiche, die keine Korperverletzung, Tod oder Krankheit betreffen oder die nicht den unten
genannten Ubereinkommen und Verordnungen unterliegen, ist die Haftung von Variety Cruises fir
unsachgemale Leistung des Tickets/Vertrags auf maximal das Doppelte des vom betroffenen Gast
gezahlten Ticket-/Vertragspreises (ohne Primien und Anderungsgebiihren) beschrankt.

Alle Transporte (zu Land, Luft und See) unterliegen den Beforderungsbedingungen des jeweiligen
Beforderers. Diese Beforderungsbedingungen kdnnen die Haftung einschranken oder ausschliel3en,
sind ausdricklich in das Ticket/den Vertrag integriert und bilden auch die Bedingungen separater
Vertrage zwischen den Gasten und dem jeweiligen Beforderer, wie sie im Ticket dieses Beforderers
enthalten sind, das dem Gast vor dem geplanten Abreisedatum ausgehandigt wird. Kopien dieser
Bedingungen sind auf Anfrage bei Variety Cruises erhaltlich.

Die Beforderung von Passagieren und deren Gepack auf See und die Haftung der Beférderer im Falle
von Unfillen sind durch das Athener Ubereinkommen von 1974 in der jeweils geinderten oder
modifizierten Fassung (das , Athener Ubereinkommen®) geregelt. Soweit anwendbar, ist das Athener
Ubereinkommen ausdriicklich in diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen integriert und jede
Haftung von Variety Cruises flr Tod oder Kérperverletzung oder fiir Verlust oder Beschadigung von
Gepack im Zusammenhang mit der Beforderung auf See wird dementsprechend bestimmt. In den
meisten Fillen begrenzt das Athener Ubereinkommen die Haftung des Beférderers fiir Tod oder
Korperverletzung oder Verlust oder Beschadigung von Gepack und sieht besondere Bestimmungen
fiir Wertsachen vor. Das Athener Ubereinkommen geht davon aus, dass Gepick unbeschidigt an die
Gaste Ubergeben wurde, es sei denn, es wird schriftlich vor oder bei der Ausschiffung oder Riickgabe
oder im Falle eines nicht offensichtlichen Schadens oder Verlusts innerhalb von 15 Tagen nach der
Ausschiffung oder Riickgabe oder von dem Zeitpunkt an, zu dem eine solche Riickgabe hatte erfolgen
sollen, angezeigt. Alle von Variety Cruises zu zahlenden Schaden bis zu den im Athener
Ubereinkommen festgelegten Grenzen werden im Verhéltnis zu jeder Mitverantwortung des Gastes
und durch den maximalen Selbstbehalt gemaR Artikel 8 (4) des Athener Ubereinkommens reduziert.
Kopien des Athener Ubereinkommens sind auf Anfrage bei Variety Cruises erhaltlich.

Die Beforderung von Passagieren und deren Gepack auf See und die Haftung der Beférderer im Falle
von Unféllen wird durch die Verordnung (EG) Nr. 392/2009 des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 23. April 2009 (iber die Haftung von Beférderern von Passagieren auf See bei Unfallen in
der jeweils gednderten oder modifizierten Fassung (,Verordnung A“) geregelt. Die Rechte der
Passagiere bei Reisen auf See und auf Binnengewdssern werden durch die Verordnung (EU) Nr.
1177/2010 des Parlaments und des Rates vom 24. November 2010 Uber die Rechte der Passagiere bei
Reisen auf See und auf Binnengewéssern und zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 in
der jeweils gednderten oder modifizierten Fassung (,Verordnung B“) geregelt. (Verordnung A und
Verordnung B werden, soweit der Kontext es zuldsst, als , die Verordnungen” bezeichnet.) Die
Verordnungen sind ausdriicklich in diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen integriert und jede
Haftung von Variety Cruises fir Tod oder Kérperverletzung oder in Bezug auf die Rechte der
Passagiere in Bezug auf Nichtdiskriminierung, Annullierung oder Verzégerung wird dementsprechend
bestimmt. Die globale Haftungsbegrenzung gemaR Artikel 5 der Verordnung A sowie die Ausnahmen



und Sonderbedingungen und Ausnahmen gemaR Artikel 8 bzw. 20 der Verordnung B gelten in Bezug
auf alle von Variety Cruises zu zahlenden Schaden oder zur Reduzierung oder Ausschluss der Haftung,
wie angemessen. Kopien der Verordnungen sind auf Anfrage bei Variety Cruises erhaltlich. Soweit
Variety Cruises gegenlber Gasten in Bezug auf Anspriiche aus der Beférderung auf See haftbar sein
kann, stehen Variety Cruises alle Rechte, Verteidigungen, Immunitaten und Haftungsbeschrankungen
zur Verfligung, die jeweils nach dem Athener Ubereinkommen gelten, und nichts in diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen gilt als Verzicht darauf.

Soweit die Kreuzfahrt oder ein Teil davon auf einem Schiff durchgefiihrt wird, das nicht im Besitz von
Variety Cruises ist, wird vereinbart, dass Variety Cruises jederzeit als Schiffseigner im Sinne des
Ubereinkommens (iber die Beschrinkung der Haftung fiir Seeforderungen von 1976, gedndert durch
das Protokoll von 1996 oder anderweitig und wie in jeder relevanten Gerichtsbarkeit von Zeit zu Zeit
in Kraft, und somit berechtigt ist, die Haftung zu beschranken.

Jegliche Haftung fir Tod und Korperverletzung sowie Verlust und Beschadigung von Gepack, die
Variety Cruises gegeniiber Gasten, sei es im Rahmen des Tickets/Vertrags gemaR diesen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen oder anderweitig, entstehen kann, unterliegt stets den Haftungsgrenzen, die
entweder im Athener Ubereinkommen oder in der Verordnung A enthalten sind. Ungeachtet
anderslautender Bestimmungen in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen haftet Variety Cruises
unter keinen Umstdnden fiir entgangenen Gewinn, Umsatzverlust, Nutzungsausfall, Vertragsverlust
oder andere Gelegenheiten sowie fiir jegliche indirekten oder Folgeschdaden dhnlicher Art. Variety
Cruises haftet nicht fiir indirekte, besondere oder Folgeschaden.

20. Beschwerden und Anspriiche

Alle Gaste missen jegliche Beschwerden, einschlielllich, aber nicht beschrankt auf, das Versaumnis,
eine Dienstleistung zu erbringen, die Teil der Kreuzfahrt oder einer bezahlten Zusatzleistung ist, sowie
jegliche Sachschaden, Verluste oder Verletzungen, Krankheiten oder Todesfélle eines Gastes,
unverziglich bei Variety Cruises melden und dies so frith wie méglich schriftlich bestatigen. Wenn
wahrend der Kreuzfahrt eine Beschwerde auftritt, die zu einem Anspruch flihren kdnnte, muss dies
sofort dem Personal des Schiffes gemeldet werden und eine schriftliche Mitteilung muss so bald wie
moglich, spatestens jedoch innerhalb von zwei (2) Monaten (oder, wenn eine kiirzere Frist gemafR
dem anwendbaren internationalen Ubereinkommen vorgeschrieben ist, innerhalb dieser Frist) ab
dem Datum, an dem die Dienstleistung erbracht wurde oder hatte erbracht werden sollen oder als
der Sachschaden, Verlust, die Verletzung, Krankheit oder der Tod eingetreten ist, an Variety Cruises
erfolgen. Variety Cruises wird dem Gast innerhalb eines (1) Monats nach Eingang der Beschwerde
mitteilen, ob seine Beschwerde bestatigt, abgelehnt oder noch in Bearbeitung ist. Variety Cruises wird
die endgiiltige Antwort auf die Beschwerde innerhalb von zwei (2) Monaten nach Eingang der
Beschwerde bereitstellen. In jedem Fall mlssen, sofern keine langere Frist gesetzlich vorgeschrieben
ist, Verfahren in Bezug auf einen Anspruch innerhalb von sechs (6) Monaten nach Ende der Kreuzfahrt
eingeleitet werden, andernfalls haftet Variety Cruises nicht gegenliber den Gasten.

21. Recht & Gerichtsstand

Dieses Ticket/Vertrag und alle Streitigkeiten oder Anspriiche, gleich welcher Art, unterliegen
ausschlieBlich in jeder Hinsicht und ohne Ricksicht auf die Prinzipien des Kollisionsrechts, dem
griechischen Recht und der Zustandigkeit der griechischen Gerichte.
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